
SOINS NON 
PROGRAMMES 

03.66.87.01.23 
Du lundi au vendredi 

de 10h à 17h  

Sans médecin traitant ou 
médecin traitant non 

disponible  

Soins non 
programmés : 

 fièvre à 40°C chez un 
enfant, infection 

urinaire, lumbago 
aigu, angine etc. 

Qu’est ce qu’un soin non programmé ? Etat de santé 
ne relevant pas de l’urgence médicale, mais 
nécessitant une consultation médicale dans les 24 à 
48h. 

 

 Vous êtes malade mais vous n’avez pas 
de médecin traitant ou ce dernier est 
indisponible ? 

 Vous résidez dans une des 21 
communes de la CPTS Grand Douai ? 

 Vous avez besoin d’un avis ou de 
conseils relevant du champ médical 
rapidement ?  

 
Contactez nous du lundi au vendredi de 

10h à 17h (hors jours fériés) : 
 

03.66.87.01.23 
 

En dehors de ces horaires veuillez 
contacter la maison médicale de garde 

03.20.33.20.33 
 

En cas d’urgence vitale, composez le 15  


